
 

 

 

                        

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน                      
ขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแท่น  อ าเภอชนบท  จังหวัดขอนแก่น 

 ในปี พ.ศ. 2567 
1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็น
เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยก าหนดเป็นหนึ่งตั วชี้วัดของแผนย่อยการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อย
ประสิทธิภาพด้วยการน าข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนาเพ่ือยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานและ
มาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายามและความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน
การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลบ้านแท่นฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่   (2) การใช้ 
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการ
ด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (10) การ
ป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment)  ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานใน 
รอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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          องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแท่นได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนิน 

งานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและน าผลการประเมินที่
ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งใน
ด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนนิงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
          ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้

หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศน าไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก           
ธรรมาภิบาล โดยองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแท่น  มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

  องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแท่นได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 97.30 คะแนน             
อยู่ในระดับ “ผ่านดี”  

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 
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2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแท่น มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 99.23 

EIT ส่วนที่ 1 93.42 
EIT ส่วนที่ 2 96.80 

OIT 97.50 
 

2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
2. การใช้งบประมาณ 100.00 
3. การใช้อ านาจ 100.00 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.72 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.44 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน 98.93 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.00 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน 88.40 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 95.00 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 
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2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2567 ทั้ง 7 ประเด็น 

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแท่นมีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน  ITA ปี 2567  ทั้ง  
7 ประเด็นประกอบด้วยดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

100.00 

i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 100.00 
i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

e1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  EP 98.40 
ES 98.40 

เฉลี่ย 98.40 
e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน EP 98.40 

ES 98.40 
เฉลี่ย 98.40 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ EP 100.00 
ES 100.00 
เฉลี่ย 100.0 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย EP 98.40 
ES 97.60 

เฉลี่ย 98.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

EP 98.40 
ES 97.60 

เฉลี่ย 98.00 
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ข้อค าถาม ผลคะแนน 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน EP 98.40 

ES 97.60 
เฉลี่ย 98.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

EP 98.40 
ES 99.20 

เฉลี่ย 98.80 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน EP 98.40 

ES 98.40 
เฉลี่ย 98.40 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
ข้อค าถาม ผลคะแนน 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 

100.00 

e1 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา EP 98.40 
ES 98.40 

เฉลี่ย 98.40 
e2 เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน EP 98.40 

ES 98.40 
เฉลี่ย 98.40 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ EP 100.00 
ES 100.00 

เฉลี่ย 100.00 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย EP 98.40 

ES 97.60 
เฉลี่ย 98.00 
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ข้อค าถาม ผลคะแนน 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

EP 98.40 
ES 97.60 

เฉลี่ย 98.00 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน EP 98.40 

ES 97.60 
เฉลี่ย 98.00 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

EP 98.40 
ES 99.20 

เฉลี่ย 98.80 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน EP 98.40 

ES 98.40 
เฉลี่ย 98.40 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E- Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
 

EP 52.00 
ES 84.00 

เฉลี่ย 68.00 
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 
o13 E–Service 100.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
ข้อค าถาม คะแนน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย EP 98.40 
ES 97.60 

เฉลี่ย 98.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน 

EP 98.40 
ES 97.60 

เฉลี่ย 98.00 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
 

  EP 98.40 
ES 97.60 

เฉลี่ย 98.00 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

EP 98.40 
ES 99.20 

เฉลี่ย 98.80 
 

 

 

 



 

-๗- 

ข้อค าถาม คะแนน 
o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o6 Q&A 100.00 
 

(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ข้อค าถาม คะแนน 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ท่ีน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

96.15 
 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

100.00 

กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
ข้อค าถาม ผลคะแนน 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มเีจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคล
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100.00 
o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 0.00 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100.00 
 
 
 
 
 

 

 

 



 

 

-๘- 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชามาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
โยกย้ายหรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100.00 
 

 

 

 

 



 

 

-๙- 

ข้อค าถาม ผลคะแนน 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100.00 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100.00 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  

and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแท่น       
ได้ท าการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 1กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ไม่มีข้อค าถามใดที่มีคะแนน ต่ ากว่า 
85.00 แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติ หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามีความเท่าเทียนกัน ไม่เลือก
ปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานรับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ  ของก านัล หรือ ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานให้บริการ หรือ 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึงควร
ด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและรักษามาตรฐานเอาไว้ 

(2)การให้บริการและระบบ E-
Service 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  พบว่า หน่วยงาน
มีการปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีขึ้น วิธีการขั้นตอน การปรับปรุงการ
ปฏิบัติ/การให้บริการ รวดเร็ว เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น มีความโปร่งใสในการด าเนินงานในบริการ
เป็นไปตามขั้นตอน เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) มีจ านวนค่อนข้างน้อย และผู้รับบริการบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการ
ด าเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควร
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ  E-Service  และจัดท าคู่มือแสดง
ขั้นตอนการรับบริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงและใช้
บริการผ่านช่องทางนี้มากยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 



 

-๑๐- 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พบว่า  หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้
ประชาชนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยัง
มีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบเกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง 

(4) กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการ
ปฏิบัติตามขั้นตอน คู่มือการยืมทรัพย์สินทางราชการเป็นอย่างดี  แต่ประเด็น
เจ้าหน้าที่ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวพบว่ายังไม่ได้
คะแนนเต็ม 100.00 หน่วยงานจึงควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่
อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  พร้อมทั้ง
ควบคุมให้เจ้าหน้าที่ด าเนินการตามมาตรการที่ได้ก าหนดไว้ ให้ครบถ้วนทุกขั้นตอน
ต่อไป 

(5) กระบวนการสร้างโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า คะแนน OIT ข้อ O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุมีคะแนนเท่ากับ 0 พบว่าเป็นการเข้าในผิดของเจ้าหน้าที่ผู้จัดท า
ข้อมูลและรายงาน พร้อมทั้งยังมีเจ้าหน้าที่บางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น  หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้า
มามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด
ต่อประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล พบว่า พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ทุกข้อ
ค าถามได้คะแนนเต็ม 100.00  อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” แสดงให้เห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใช้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา 
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
หนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึงควรด าเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษา
มาตรฐานเอาไว้ 

 

 

 

 



 

-๑๑- 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(7) กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน พบว่า พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ทุกข้อ
ค าถามได้คะแนนเต็ม 100.00  อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม”  แสดงให้เห็นว่า
หน่วยงานมีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ การน าผลการประเมิน ITA  ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็นการ
ทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ด าเนินการตรวจสอบและด าเนินการได้ 

 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
        องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านแท่น ได้ด าเนินการน าผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 ในแต่ละ
ประเด็นน าไปสู่การปฏิบัติ  โดยก าหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบล
บ้านแท่น  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการ
ท างานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิ 
ภาพการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรและผู้รับบริการ 

1.ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2.ส่ งพนั ก ง าน เข้ า อบ รมตาม
ต าแหน่งสายงาน 
3.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้
มีส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการด าเนินงาน 
4.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชน
รับทราบ 
5.ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่
หน่วยงานด าเนินการผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น เว็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลการด าเนินการใน
การประชุมประจ าเดือน ทุกเดือน  

ส านักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

 

 

 

 

 



 

-๑๒- 

ประเด็น มาตรการ โครงการหรือ
กิจกรรม 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน
การด าเนินการ 

(2) การให้บริการ
และระบบ  
E-Service 

การส่งเสริมการให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service  
พัฒนาและเพ่ิม ช่อง
ทางการสื่อสารให้มากข้ึน
และรูปแบบการน าเสนอ
ข้อมูลให้เข้าใจได้ง่ายไม่
ซับซ้อน 

1.เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง 
E-Service เ พ่ื อ อ า น ว ย ค ว า ม
สะดวกให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และบริการ
ต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2. จัดท าคู่มือแสดงขั้นตอนการ
รับบริการผ่านระบบ E-Service  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ปรับปรุงกระบวนงาน หรือการ
เพ่ิมเติมการให้บริการให้มี  
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

ส านักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

(3) ข่องทางและ 
รูปแบบการประชา 
สัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

ก า ร ป รั บ ป รุ ง ร ะบ บ /
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน 

1.ก าหนดช่องทาง มอบหมาย
บุคลากรในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน 
2.เ พ่ิมมาตรการ เกี่ ย วกับการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิด
การรับรู้อย่างท่ัวถึง 

ส านักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

(4)  กระบวนการ
ก ากับดูแลการใช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการ 

พัฒนา/ปรับปรุงคู่มือการ
ยืมทรัพย์สินทางราชการ
พร้อมทั้งควบคุมก ากับ
ก า ร ใ ช้ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการตามแนวทาง
ปฏิบัติที่ที่ได้ก าหนดไว้ให้
ถูกต้อง 

1.ศึกษาพัฒนา/ปรับปรุงคู่มือการ
ยืมทรัพย์สินทางราชการน าไป
ปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
2.เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติ
เกี่ ยวกับการใช้ทรัพย์สิ นของ
ราชการให้บุคลากรรับทราบ 
3.มีการจัดท าทะเบียนคุมการ
เบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของ
หน่วยงานโดยมอบหมายหรือ
แต่งตั้งบุคลากรท าหน้าที่โดยตรง 
4.หน่วยงานจะต้องมีการก ากับ
ดู แ ล แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ส านักปลัดฯ 
กองคลัง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

-๑๓- 
ประเด็น มาตรการ โครงการหรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน

การด าเนินการ 
(5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้
เกี่ยวกับแผนงบประมาณ
รายจ่ ายประจ าปี และ
เ ผ ย แ พ ร่ อ ง ค์ ค ว า ม รู้
เ กี่ ย ว กั บ ข้ อ บั ญ ญั ติ
ง บป ร ะมา ณร าย จ่ า ย
ประจ าปีและแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณให้
บุคลากรในสังกัดทราบ  

1.เผยแพร่องค์ความรู้ เกี่ยวกับ
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี และแผนการใช้จ่ าย
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัด
ทราบ 
2.จัดท าไฟล์เอกสารเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์หน่วยงาน 
3.ชี้แจงเสริมสร้างการรับรู้ ความ
เข้าใจผ่านที่ประชุมประจ าเดือน 

ส านักปลัดฯ
กองคลัง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2568 

(6)  กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและ
กา ร บ ริ ห า ร ง า น
บุคคล 

การเสริมสร้าง พัฒนา 
และรักษามาตรฐาน การ
ควบคุมตรวจสอบ การใช้
อ านาจ อย่างต่อเนื่อง 

1.จัดท านโยบายการบริหารงาน
บุคคลของหน่วยงาน 
2.เผยแพร่องค์ความรู้ แนวทาง
ปฏิบัติด้านการใช้อ านาจ และการ
บริหารงานบุคลากรในสังกัดทราบ 

  ส านักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ
พ.ศ.2568 

( 7) ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การจัดท านโยบาย/แนว
ทางการป้องกันการทุจริต
ใ น ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 

1.จัดท านโยบายการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน 
2.ปฏิบัติตามคู่มือการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ช อ บ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ มี
รายละเอียดครอบคลุมครบถ้วน 
3.แผนป้ องกันการทุ จ ริ ตของ
หน่ วย งานป้ องกันการทุ จ ริ ต
ประจ าปีงบประมาณ 2566-2570 

ส านักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ
พ.ศ.2568 

 

5.ข้อจ ากัดในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
1) บุคลากรในสังกัดหน่วยงานรับการประเมิน และในส่วนที่เก่ียวข้องมีความรู้ความเข้าใจในการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการให้ความร่วมมือใน
การน าเสนอข้อมูลเพื่อเข้ารับการประเมินฯ 

2) ข้อค าถามประกอบตัวชี้วัดการประเมิน ในส่วนที่เปลี่ยนแปลงไปในแต่ละปีงบประมาณ มีผลให้ความเข้าใจ
และการปฏิบัติของผู้รับการประเมินคลาดเคลื่อนและการจัดท าข้อมูลรายงานไม่ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน รวมทั้งท าให้บุคคลภายนอกไม่เข้าใจในค าถาม 

3) ข้อจ ากัดเง่ือนเวลาด าเนินงานตามแบบประเมินฯ กับงานในหน้าที่ประจ าของบุคลากรในสังกัดหน่วยงาน
รับการประเมิน ส่งผลให้การส่งข้อมูลเพื่อตอบแบบประเมินเกิดความล่าช้าและมีข้อผิดพลาด 


