
                        

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน                      

ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแท่น  อำเภอชนบท  จังหวัดขอนแก่น 

 ในปี พ.ศ. 2566 
1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดย เป็น

เครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์ โดยกำหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัด ของแผนย่อยการ

ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวัง

ให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและ ความโปร่งใส ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความ

ด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการพัฒนาเพ่ือยกระดับมาตรฐานการ

ดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่าง เหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายามและความตั้งใจของหน่วยงานในการ

ยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การ

บริหารส่วนตำบลบ้านแท่นฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่    

(2) การใช้ งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต            

(6) คุณภาพการดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล 

และ (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

(Open Data Integrity and Transparency Assessment)  ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงาน 

ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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          องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแท่นได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนิน 

งานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนำผลการประเมิน

ที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ทั้งใน

ด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 
 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

          สำนักงาน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพ่ือให้

หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก        

ธรรมาภิบาล วันที่ 1 สิงหาคม 2566 โดยองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแท่น  มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแท่นได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 96.77 คะแนน      

อยู่ในระดับ “ผ่านดี”  

2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 
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2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแท่น มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 100 

EIT ส่วนที่ 1 96.77 
EIT ส่วนที่ 2 88.34 

OIT 97.50 
 

2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
2. การใช้งบประมาณ 100.00 
3. การใช้อำนาจ 100.00 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100.00 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการดำเนินงาน 93.87 
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.24 
8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 91.57 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล 95.00 
10. การป้องกันการทุจริต 100.00 
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2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี 2566 ทั้ง 7 ประเด็น 

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแท่นมีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะห์ค่าคะแนน  ITA ปี 2566  ทั้ง  

7 ประเด็นประกอบด้วยดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอนและ 
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกันมากน้อย 
เพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัลหรือผลประโยชน์  
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้ 
บริการหรือไม่ 

100.00 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ 
จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100.00 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ แก่
บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100.00 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด EP 97.00 
ES 80.20 

เฉลี่ย 88.60 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด EP 97.00 

ES 93.40 
เฉลี่ย 95.20 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

EP 97.00 
E3 93.40 

เฉลี่ย 95.20 
e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ 
ผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

EP 96.91 
ES 100.00 
เฉลี่ย 98.46 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด EP 97.00 
ES 80.20 

เฉลี่ย 88.60 
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ข้อคำถาม ผลคะแนน 
e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด EP 97.00 

ES 83.50 
เฉลี่ย 90.25 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด EP 97.00 
ES 83.50 

เฉลี่ย 90.25 
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รอบ 6 เดือน 100.00 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 
 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด EP 97.00 
ES 80.20 

เฉลี่ย 88.60 
e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด EP 97.00 

ES 93.40 
เฉลี่ย 95.20 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อย
เพียงใด 

EP 97.00 
E3 93.40 

เฉลี่ย 95.20 
e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม 
มากน้อยเพียงใด 

EP 97.00 
ES 86.80 

เฉลี่ย 91.90 
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ข้อคำถาม ผลคะแนน 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด EP 97.00 

ES 80.20 
เฉลี่ย 88.60 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมามากน้อยเพียงใด EP 97.00 
ES 83.50 

เฉลี่ย 90.25 
e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ EP 96.94 

ES 100.00 
เฉลี่ย 98.47 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ 
ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

EP 97.00 
ES 83.50 

เฉลี่ย 90.25 
o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 
o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 
o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ 100.00 
o18 E–Service 100.00 
o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 
 

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ข้อคำถาม คะแนน 
e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด EP 97.00 

ES 83.50 
เฉลี่ย 90.25 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 
มากน้อยเพียงใด 

EP 97.00 
ES 86.80 

เฉลี่ย 91.90 
e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานหรือการให้ 
บริการหรือไม่ 

  EP 93.81 
ES 100.00 
เฉลี่ย 96.91 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย แก่ท่านได้อย่างชัดเจน มากน้อย
เพียงใด 

EP 97.00 
ES 70.30 

เฉลี่ย 83.65 
 



 

-๗- 

ข้อคำถาม คะแนน 
e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่ 
มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

EP 96.94 
ES 100.00 
เฉลี่ย 98.47 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 
o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
o8 Q&A 100.00 
o9 Social Network 100.00 
 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ข้อคำถาม คะแนน 
i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาต 
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ 
 เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100.00 

กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100.00 
o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีที่มีการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ) 

100.00 

 

 

 



 

-๘- 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 100.00 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 100.00 
i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี 100.00 
o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100.00 
o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100.00 
o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100.00 
 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงานหรือการให้ทุนการ 
ศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 100.00 
i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่านมีการเอ้ือประโยชน์ให้ 
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ 
หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 



 

-๙- 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 
o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100.00 
o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100.00 
 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริงมากน้อย 
เพียงใด 

100.00 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริต 
ในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูลหรือร้องเรียนต่อ 
ส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง 
จริงจังมากน้อยเพียงใด 

100.00 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่ 
มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

EP 96.94 
ES 100.00 
เฉลี่ย 98.47 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากน้อยเพียงใด EP 97.00 
ES 83.50 

เฉลี่ย 90.25 
o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0.00 
o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี 100.00 



 

-๑๐- 

ข้อคำถาม ผลคะแนน 
o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 100.00 
o38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity  

and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแท่น     

ได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 1กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ไม่มีข้อคำถามใดที่มีคะแนน ต่ำกว่า 
85.00 แสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติ หรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามีความเท่าเทียนกัน ไม่เลือก
ปฏิบัติ มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานรับผิดชอบต่อหน้าที่ ไม่มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
ของขวัญ  ของกำนัล หรือ ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานให้บริการ หรือ 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึงควร
ดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและรักษามาตรฐานเอาไว้ 

(2)การให้บริการและระบบ E-
Service 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  พบว่า หน่วยงาน
มีการปรับปรุงการปฏิบัติ/การให้บริการให้ดีขึ้น วิธีการขั้นตอน การปรับปรุงการ
ปฏิบัติ/การให้บริการ รวดเร็ว เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มีความโปร่งใสในการดำเนินงานในบริการ
เป็นไปตามขั้นตอน เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ มีระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) มีจำนวนค่อนข้างน้อย และผู้รับบริการบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่ทราบว่ามีระบบการให้บริการออนไลน์มาใช้ในการ
ดำเนินการ/การให้บริการให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น หน่วยงานควร
เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ  E-Service  และจัดทำคู่มือแสดง
ขั้นตอนการรับบริการ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึงและใช้
บริการผ่านช่องทางนี้มากยิ่งขึ้น 

 

 



 

-๑๑- 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พบว่า  หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย ได้แก่ เว็บไซต์หน่วยงาน และ Facebook รวมทั้งมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนควรได้รับทราบอย่างชัดเจนและเป็นปัจจุบัน มีช่องทางให้
ประชาชนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็นหรือติชมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน แต่ทั้งนี้ ยัง
มีผู้ใช้บริการบางส่วนยังไม่ทราบเกี่ยวกับช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดการรับรู้อย่างทั่วถึง 

(4) กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ทุกข้อคำถามได้คะแนนเต็ม 100.00  
อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการปฏิบัติตามขั้นตอน 
คู่มือการยืมทรัพย์สินทางราชการเป็นอย่างดี แต่ถึงจะอย่างไรหน่วยงานก็ควร
ดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว พร้อมทั้งควบคุมให้เจ้าหน้าที่ดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ ให้ครบถ้วนทุกขั้นตอนต่อไป 

(5) กระบวนการสร้างโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง พบว่าพบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ทุกข้อ
คำถามได้คะแนนเต็ม 100.00  อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” แต่ยังมีเจ้าหน้าที่บาง
รายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น  
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับ
ติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช้อำนาจและการ
บริหารงานบุคคล พบว่า พบว่าหน่วยงานมีคะแนนอยู่ในระดับดีเยี่ยม ทุกข้อ
คำถามได้คะแนนเต็ม 100.00  อยู่ในระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” แสดงให้เห็นว่า 
เจ้าหน้าที่ได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรม มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการใช้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม การสรรหา 
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
หนึ่งหรือพวกพ้อง ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และรักษา
มาตรฐานเอาไว้ 

 



 

-๑๒- 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
(7) กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

จากผลคะแนนประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน พบว่า คะแนน OIT ข้อ O27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบมีคะแนนเท่ากับ ๐ เนื่องจากคู๋มือหรือ
แนวทางขาดองค์ประกอบรายละเอียดระยะเวลาดำเนินการ ส่วนในประเด็นอย่าง
อ่ืน มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติ การนำผลการประเมิน ITA  ไปปรับปรุงการทำงาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มีช่องทางการร้องเรียนทุจริต หากพบเห็นการ
ทุจริต สามารถแจ้งทางหน่วยงานให้ดำเนินการตรวจสอบและดำเนินการได้ 

 

4. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

        องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านแท่น ได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2566 ในแต่ละ

ประเด็นนำไปสู่การปฏิบัติ  โดยกำหนดเป็นมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วน

ตำบลบ้านแท่น  ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการ
ทำงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิ 
ภาพการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสให้แก่เจ้าหน้าที่ใน
องค์กรและผู้รับบริการ 

1.ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2.ส่ งพ นั ก งาน เข้ าอบ รม ตาม
ตำแหน่งสายงาน 
3.เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้
มีส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงการดำเนินงาน 
4.ประชาสัม พันธ์ช่องทางการ
ร้องเรียน การให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ือให้บุคลากรและสาธารณชน
รับทราบ 
5.ประชาสัมพันธ์กิจกรรมต่างๆที่
หน่วยงานดำเนินการผ่านช่องทาง
ต่างๆ เช่น เว็บไซต์หน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบ 
6. รายงานผลการดำเนินการใน
การประชุมประจำเดือน ทุกเดือน  

สำนักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

 



 

-๑๓- 

ประเด็น วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

(2) การให้บริการ

และระบบ  

E-Service 

การส่งเสริมการให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service  
พัฒนาและเพ่ิม ช่อง
ทางการสื่อสารให้มากข้ึน
และรูปแบบการนำเสนอ
ข้อมูลให้เข้าใจได้ง่ายไม่
ซับซ้อน 

1.เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ช่องทาง 
E-Service เ พ่ื อ อ ำ น ว ย ค ว า ม
สะดวกให้ ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร และบริการ
ต่างๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว 
2. จัดทำคู่มือแสดงขั้นตอนการ
รับบริการผ่านระบบ E-Service  
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ปรับปรุงกระบวนงาน หรือการ
เ พ่ิ ม ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ที่ มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

สำนักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

(3) ข่องทางและ 

รูปแบบการประชา 

สัมพันธ์เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสาร

ภาครัฐ 

ก ารป รั บ ป รุ ง ร ะบ บ /
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน 

1.กำหนดช่องทาง มอบหมาย
บุคลากรในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน 
2.เพ่ิ มม าตรการ เกี่ ย วกั บ การ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิด
การรับรู้อย่างท่ัวถึง 

สำนักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

(4) กระบวนการ
กำกับดูแลการใช้
ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการ 

พัฒนา/ปรับปรุงคู่มือการ
ยืมทรัพย์สินทางราชการ
พร้อมทั้ งควบคุมกำกับ
ก า ร ใช้ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
ราชการตามแนวทาง
ปฏิบัติที่ที่ได้กำหนดไว้ให้
ถูกต้อง 

1.ศึกษาพัฒนา/ปรับปรุงคู่มือการ
ยืมทรัพย์สินทางราชการนำไป
ปฏิบัติให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
2.เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติ
เกี่ ยวกับการใช้ท รัพย์ สิ นของ
ราชการให้บุคลากรรับทราบ 
3.มีการจัดทำทะเบียนคุมการ
เบิกจ่ายวัสดุหรือครุภัณฑ์ของ
หน่วยงานโดยมอบหมายหรือ
แต่งตั้งบุคลากรทำหน้าที่โดยตรง 
4.หน่วยงานจะต้องมีการกำกับ
ดู แ ล แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ก า ร ใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

สำนักปลัดฯ 
กองคลัง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

 



 

-๑๔- 

ประเด็น วิธีการนำผลการ
วิเคราะห์สู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

(5) กระบวนการ
สร้างความโปร่งใส
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

การเสริมสร้างองค์ความรู้
เกี่ยวกับแผนงบประมาณ
รายจ่ ายประจำปี และ
เผ ย แ พ ร่ อ งค์ ค ว าม รู้
เกี่ ย ว กั บ ข้ อ บั ญ ญั ติ
งบ ป ระม าณ ราย จ่ า ย
ประจำปีและแผนการใช้
จ่ายเงินงบประมาณให้
บุคลากรในสังกัดทราบ  

1.เผยแพร่องค์ความรู้ เกี่ยวกับ
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปี และแผนการใช้ จ่ าย
งบประมาณให้บุคลากรในสังกัด
ทราบ 
2.จัดทำไฟล์เอกสารเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์หน่วยงาน 
3.ชี้แจงสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ
ผ่านที่ประชุมประจำเดือน 

สำนักปลัดฯ
กองคลัง 

ทุกไตรมาส
ตลอด
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

(6) กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อำนาจและ
ก ารบ ริ ห า ร ง าน
บุคคล 

การเสริมสร้าง พัฒนา 
และรักษามาตรฐาน การ
ควบคุมตรวจสอบ การใช้
อำนาจ อย่างต่อเนื่อง 

1.จัดทำนโยบายการบริหารงาน
บุคคลของหน่วยงาน 
2.เผยแพร่องค์ความรู้ แนวทาง
ปฏิบัติด้านการใช้อำนาจ และการ
บริหารงานบุคลากรในสังกัดทราบ 

  สำนักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ
พ.ศ.2567 

( 7) ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การจัดทำนโยบาย/แนว
ทางการป้องกันการทุจริต
ใ น ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ 

1.จัดทำนโยบายการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงาน 
2.จั ด คู่ มื อ ก า ร จั ด ก า ร เรื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ช อ บ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ มี
รายละเอียดครอบคลุมครบถ้วน 
3.จัดทำแผนป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานป้องกันการทุจริต
ประจำปีงบประมาณ 2566-2570 

สำนักปลัดฯ ตลอด
ปีงบประมาณ
พ.ศ.2567 

 

5.ข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

1) บุคลากรในสังกัดหน่วยงานรับการประเมิน และในส่วนที่เก่ียวข้องมีความรู้ความเข้าใจในการประเมิน

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการให้ความร่วมมือ

ในการนำเสนอข้อมูลเพื่อเข้ารับการประเมินฯ 

2) ข้อคำถามประกอบตัวชี้วัดการประเมิน ในส่วนที่เปลี่ยนแปลงไปในแต่ละปีงบประมาณ มีผลให้ความ

เข้าใจและการปฏิบัติของผู้รับการประเมินคลาดเคลื่อน รวมทัง้ทำให้บุคคลภายนอกไม่เข้าใจในคำถาม 

3) ข้อจำกัดเง่ือนเวลาดำเนินงานตามแบบประเมินฯ กับงานในหน้าที่ประจำของบุคลากรในสังกัดหน่วยงาน

รับการประเมิน ส่งผลให้การส่งข้อมูลเพื่อตอบแบบประเมินเกิดความล่าช้า

 


